RESOLUCION N° 0176-1 DE DICIEMBRE 27 DE 2016

ALCALDIA MUNICIPAL DE COROZAL

Instituto Municipal de
Transporte y Transito de Corozal
NIT: 823.001.932-1

RESOLUCION N. 0176 -1 de 2016
(Diciembre 27)

Por medio de la cual se actualiza el Manual de Control interno de Instituto Municipal
de Transito y Transporte de Corozal — IMTRAC.

EL DIRECTOR DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE Y TRANSITO DE
COROZAL- IMTRAC

En uso de sus facultades legales, en especial las consagradas en el acuerdo 045 de
1998 y

CONSIDERANDO

Que el articulo 269 de la Constitucién Politica de Colombia establece “Que, en las
entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefar y
aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de Control
Interno, de conformidad con lo que disponga la ley”.

Que Corresponde a los municipios y a las entidades descentralizadas, asi como a las
personerias y contralorias municipales a través de sus representantes legales, la
adecuada organizacién e implementacién de sistemas de control interno en la forma
prevista por las normas legales correspondientes. (Art, 186-L136/94)

Que el Gobierno Nacional mediante el Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, adopto el
Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiana, MECI 1000:2005.

Que el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto 943 del 21 de mayo del 2.014, por medio
del cual actualiza el Modelo Estandar de Control Interno — MECI — 2.014.

Que a través del Decreto 943 de 2014 compilado por el Capitulo 6 del Titulo 21 de la
Parte 2 del libro 2 del Decreto 1083 de 2015, se adopté lo actualizacién del Modelo
Estandar de Control Interno poro el Estado Colombiano - MECI- y ordeno su
implementacién o través del Manual Técnico del Modelo estandar de Control Interno, el
cual es de obligatorio cumplimiento y aplicacion por porte de los Entidades del Estado.
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Que a través del Acuerdo N 045 del 21 de diciembre de 1998, se cred El Instituto
Municipal De Transporte Y Transito De Corozal

Que el Manual de Control Interno es la herramienta que le sirve de guia a la
Institucion y a sus servidores publicos para la implementacion, actualizaciones y
mejoramiento continuo en el sistema de Control Interno del IMTRAC.

En mérito de lo antes expuesto:
RESUELVE

ARTICULO N.1. Adoptar la actualizacién del Manual de Control Interno del El Instituto
Municipal De Transporte Y Transito De Corozal — IMTRAC conforme al decreto 943
del 21 de mayo del 2.014 y el Manual Operativo MECI 2.014, el cual se constituye en
parte integral de este documento.

1. IMPLEMENTACION.

1.1 DEFINICION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

Se entiende por Sistema de Control Interno del Instituto Municipal de Transporte y
Transito y de Corozal el conjunto de elementos organizacionales interrelacionados e
interdependientes que buscan sinergia y armonicamente alcanzar los objetivos que le
han sido asignados por las normas constitucionales y legales vigentes, en el marco de
las politicas trazadas por esta entidad.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 OBJETIVO GENERAL
Coadyuvar al logro de los objetivos institucionales permitiendo:

Establecer las acciones, las politicas, los métodos, los procedimientos y los
mecanismos de prevencién, control, evaluacion y de mejoramiento continuo del
IMTRAC, fortaleciendo el Sistema de Control Interno  siguiendo los lineamientos
establecidos en el manual operativo MECI - 2.014.
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1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

» Disponer de las herramientas que permitan desarrollar procesos de planeacion y
desarrollo organizacional, de acuerdo a la naturaleza y caracteristicas de la
entidad.

¢ Facilitar el logro de la misi6n y la visién de la entidad.

e Dotar de herramientas a las diferentes areas de la entidad de los instrumentos
adecuados para ejercer mecanismos de autocontrol en sus procesos y
procedimientos.

e Apoyar a todas las é&reas fundamentadas en los principios y valores
institucionales para que accionen con transparencia y efectividad.

» Proteger los recursos de la organizacion buscando su adecuada administracién
ante posibles riesgos que lo puedan afectar.

e Garantizar la eficacia, eficiencia, y economia en todas las operaciones
promoviendo la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para
el logro de la misién institucional.

e Velar porque todas las actividades y recursos del IMTRAC estén dirigidos al
cumplimiento de sus objetivos.

e Garantizar que el sistema de Control Interno disponga de sus propios
mecanismos de verificacion, retroalimentacion y evaluacion.

* Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus registros.

e [nvolucrar a todos los funcionarios y trabajadores en los principios de
autocontrol, autorregulacion y autogestion.

2. MARCO LEGAL:

La Constitucién politica de Colombia de 1991 sefiala la necesidad de establecer y
desarrollar un Sistema de Control Intemno, en los organismos y Corporaciones publicas
de acuerdo con su naturaleza y sefiala;
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Articulo 209: La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracién publica, en todos sus 6rdenes,
tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefiale Ia ley.

Articulo 269: En las Entidades Publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefiar y aplicar segin la naturaleza de sus funciones métodos y
procedimientos de Control Interno de conformidad con lo que disponga la Ley.

La ley 87 de 1993: define las normas basicas para el ejercicio del Control Interno en
las Entidades y Organismos del Estado. Establece que el control debe concebirse y
organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones
de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las asignadas a aquellos
que tengan responsabilidad del mando.

Decreto 1826 De 1994: Por el cual se reglamenta parciaimente la Ley 87 de 1993

Decreto 2145 de 1999: dicté normas sobre el Sistema Nacional de Control Interno,
para todas las entidades del sector publico.

Decreto 1537 De 2001: Por el cual se reglamenta parcialimente la Ley 87 de 1993 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado.

Decreto 1599 De 2005: Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano.

Decreto 943 del 2.014: Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno
~-MECI

Decreto 1083 DE 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
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del Sector de Funcién Publica.
3. MISION Y VISION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.
3.1 MISION

Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia del Instituto Municipal de Transporte y
Transito — IMTRAC asi como de los demas controles, asesorando a la Direccién en la
continuidad del Proceso Administrativo, la reevaluacién de los planes estabiecidos y en
la introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las Metas u
Objetivos Institucionales.

3.2 VISION

Ser el Instituto de Transporte y Transito con mayor proyeccién de crecimiento de las
Sabanas de Sucre y Cérdoba, comprometidos en el mejoramiento continuo del Sistema
de Control Interno, de la calidad en la prestacion de sus servicios, del mejoramiento de
Sus procesos, promoviendo un adecuado manejo de los riesgos y del establecimiento
de controles, bajo el ejercicio de la cultura del autocontrol.

4. APLICACION DEL CONTROL INTERNO

e Los objetivos del Control interno son aplicables a cualquier dependencia del
IMTRAC, si consideramos que cada una de ellas, ejerce el control de si misma, a
través de todos los que alli desempefian sus cargos, orientados y asesorados
siempre por el superior inmediato.

e El Sistema de Control interno provee una garantia razonable del logro de objetivos
institucionales, pero no una garantia absoluta. Podra alertar oportunamente y
reportar sobre el bajo rendimiento de una gestién, pero no podra transformar o
convertir una administracién deficiente o incompetente en una administracion
destacada o sobresaliente.

* La coordinacion del Control Interno Institucional sera ejercida por el Jefe de la
Oficina de Control Interno del IMTRAC, encargado de medir y evaluar la eficiencia,
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la eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la direccién en la
continuidad del proceso administrativo, la reevaluacién de los planes establecidos y
la introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y
objetivos previstos.

5. RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

El Representante legal. Corresponde a la maxima autoridad del organismo o entidad,
la responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el sistema de control interno,
el cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y mision de la entidad.

Funcionarios de la organizacién. La responsabilidad de cada uno de los jefes es
innegable, pero también cada uno de los empleados desde el gerente hasta el mas
elemental integrante de la entidad, debe ejercer un control en cada una de sus
funciones y actuaciones.

La Oficina de Control Interno o Auditoria Interna. Recae sobre esta unidad la
verificacién, evaluacion, examen y andlisis critico de todo el sistema integral de control
interno; asi mismo tiene la responsabilidad de proponer al representante legal las
recomendaciones, correctivos, ajustes y mejoramientos pertinentes.

6. FUNCIONES DEL JEFE DE CONTROL INTERNO

e Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacién del Sistema de Control
Interno.

e Verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido dentro de
la organizacién y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de
todos los cargos y en particular de aquellos que tengan responsabilidad de mando.

» Asesorar a las instancias directivas de la entidad territorial en la organizacién y
gestion, fomentando la formacién de una cultura de control que contribuya al
mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno para el cumplimiento de la
mision institucional.

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857580
Corozal - Sucre - Colombia




i
i
i
|

IMTRAC ALCALDIA MUNICIPAL DE COROZAL

Instituto Municipal de
‘Transporte y Transito de Corozal
NIT: 823.001.932-1

Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas a través de
planes de mejoramiento.

Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
Administracion Central, se cumplan por los responsables de su ejecucién en todas
las dependencias.

Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la
Administracion estén adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente de acuerdo con la evolucién de la entidad territorial.

Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacién y recomendar los ajustes
necesarios.

Definir estrategias para desarrollar procesos por etapas de planeacion, ejecucién,
evaluacién, objetivacion de hallazgos y comunicacion de resultados vy
recomendaciones

Servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones, acompafiar y
asesorar a los funcionarios en el desarrolio de sus gestiones, a fin que se
obtengan los resultados esperados.

Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos y bienes, de los
sistemas de informacién del Instituto y recomendar los correctivos necesarios.
Fomentar en toda la organizacién la formacion de una cultura de control que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional.
Evaluar y verificar la aplicacion de los mecanismos de participaciéon ciudadana,
que en desarrolio del mandato constitucional y legal disefie la entidad.

Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del
Control Interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y
de las fallas en su cumplimiento.

Efectuar seguimiento y verificacioén al cumplimiento de las medidas recomendadas
para el mejoramiento del Control Interno y de su aplicacién y solicitar de todas las
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dependencias y entes descentralizados la colaboracion, informes, datos y
documentos necesarios para el cumplimiento de su labor

Revisar, verificar y evaluar los informes que le sean remitidos y elaborar los que le
sean solicitados.

Realizar el acompafiamiento y asesorar a los funcionarios de la administracién
central en el desarrollo de sus gestiones, con la finalidad de optimizar la
efectividad de las mismas

Establecer, organizar, coordinar y dirigir el proceso, los manuales y programas en
los distintos controles que se desarrollen, evaluando continuamente los métodos
utilizados para evaluar sus informes y proponer los cambios que requieran.
Presentar informes a la instancia o autoridad correspondiente y a los organismos
de control con la oportunidad y periodicidad requerida.

Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas a través de
planes de mejoramiento.

Elaborar y mantener actualizado el Inventario Fisico de los bienes muebles e
inmuebles entregados para el desempefio de funciones dentro de su
Dependencia, al igual que el Inventario Documental de ia Secretarfa.

Ademas de las establecidas en el Articulo 12 de la Ley 87 de 1993 y en ofras
normas relacionadas, evaluar la aplicacion del sistema contable para determinar
su calidad técnica, nivel de credibilidad eficiencia y oportunidad en la produccién
de la informacioén financiera.

Nota 1: En ningtin caso, podra el asesor, coordinador, auditor interno o quien haga sus

veces participar en los procedimientos administrativos de la entidad a través de

autorizaciones o refrendaciones (paragrafo articulo 12 Ley 87 de 1993).

Nota 2: Los informes del funcionario de Control Interno tendran valor probatorio en los

procesos disciplinarios, administrativos, judiciales y fiscales cuando las autoridades

pertinentes asi lo soliciten.
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7. ACCESO A LA INFORMACION

En desarrollo de los programas de auditoria, el Jefe de la Oficina de Control Interno
tendra acceso a todas las fuentes de informacién del Instituto, archivos fisicos y
magnéticos, libros, actas y demés similares, lo mismo que a los fondos, valores y
bienes que deban ser verificados.

En el manejo de la informacion, los funcionarios de Control Interno, guardaran la debida
discrecion y cumpliran estrictamente las disposiciones sobre reserva documental.

7. TIPOS DE CONTROL

DE LEGALIDAD O DE CUMPLIMIENTO: Es la comprobacién que se hace de las
operaciones financieras, administrativas, econémicas y de otra indole, de la entidad,
para establecer que estas se hayan realizado conforme a las normas que le son
aplicables.

FINANCIERO: Es el examen que se realiza, con base en las normas de auditoria de
aceptacion general, para establecer si los estados financieros de la entidad reflejan
razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacién
financiera, comprobando que en la elaboracién de los mismos y en las transacciones y
operaciones que los originaron, se observaron y cumplieron las normas prescritas por
las autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados
o0 prescritos por el Contador General.

DE GESTION Y RESULTADOS: Comprende el plan de organizacidon sobre los
procedimientos y registros, relacionados con la adopcion de decisiones por las que se
rige el nivel directivo para autorizar operaciones y transacciones de manera que
fomente la eficiencia de las operaciones, la observancia de normas y politicas
prescritas y el logro de las metas y objetivos programados por el Instituto.

De ofra parte, sienta las bases que permiten el examen y evaluacién de los procesos
de decision en cuanto al grado de eficiencia, efectividad y economia. El control interno

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
.. Corozal - Sucre - Colombia




7
ALCALDIA MUNICIPAL DE COROZAL

Instituto Municipal de
Transporte y Transito de Corozal
NIT: 823.001.932-1

puede abarcar analisis estadisticos, estudio de tiempos y movimientos, informes de
rendimiento, programas de capacitacion de empleados y controles de calidad.

8. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Las diferentes actividades a desarrollarse en el Proceso de evaluacion del Sistema de
Control Interno deben planearse adecuadamente desde la formulacidn del programa de
trabajo o Plan de Accién de la Oficina de Control Interno hasta la redaccién del informe
final, teniendo un conocimiento general del IMTRAC, de la normatividad que la rige,
objetivos y funciones, organizacién vy distribucién de labores en la Oficina de Control
Interno, disefio de papeles de trabajo, técnicas y procedimientos a aplicar en la etapa
de ejecucién e informes finales.

8.1 OBJETIVOS DE LA EVALUACION.

e Adquirir conocimiento general del Instituto.

e Determinar las areas a evaluar.

e Preparar los programas de evaluacién considerando los procedimientos de
acuerdo con las circunstancias especificas de cada caso.

¢ Determinar y programar la oportunidad, naturaleza y extensién de las pruebas.

o Definir los papeles de trabajo en que se va a registrar la ejecucién de la
evaluacion.

e Establecer el tiempo que demandara la evaluacion.

o Considerar cualquier otro aspecto que el Jefe de Control Interno requiera
conocer antes de iniciar el trabajo de campo.

9. ELEMENTOS Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
9.1. Insumos o Entradas:
Constituyen los insumos o entradas del Sistema de Control Interno del Instituto
Municipal de Transporte y Transito:
a) Los servidores publicos de la entidad.
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Los terceros vinculados a actividades de la entidad, tales como contratistas,
asesores y demas personas que realicen labores para el IMTRAC.

Los sujetos pasivos de obligaciones tributarias (Impuesto de timbre, impuesto
sobre vehiculos automotores) y demas obligaciones contraidas con el parque
automotor.

La normatividad (constitucional, legal, reglamentaria) referida en el codigo
Nacional de Trénsito Terrestre, acuerdo 051, ley 488 de 1998 y deméas normas
que soporten estos procesos.

La informacién interna y externa.

El patrimonio de la Entidad.

Los recursos presupuestales que le son asignados a la entidad para el
cubrimiento de los gastos de funcionamiento y de inversién, asi como los
recursos del crédito que le sean otorgados y los obtenidos a través de
convenios.

Las politicas de gobierno nacional y departamental.

Las auditorias y los informes de supervisién y control al verificar la gestién, los
mecanismos de control autorreguladores, la evaluacion de la gestion y el
seguimiento al cumplimiento de las metas.

9.2. Métodos De Procesamiento O Transformacién.

Para la ejecucion de los procesos propios de la funcién en sus distintas etapas la

entidad adelantara las siguientes funciones en todos los niveles: Direccién, asesores,

subdirecciones, agencias.

a)

Planeacion: Es el proceso mediante el cual la entidad define su accionar a
través de planes estratégicos, tacticos, operativos y de contingencia, en
concordancia con los métodos definidos por el Plan de Accién de la Entidad
enmarcados dentro del Plan de Desarrollo del Municipio de Corozal.

La Planeacion permite que los funcionarios actores del sistema puedan alcanzar
los objetivos y metas trazadas por la Entidad, ya que en esta se definen
responsabilidades, funciones, asignacién de recursos.
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Organizacion y Procedimientos: Es el proceso por el cual la organizacién
adopta una estructura orgénica dinamica que da respuesta a las necesidades
de cada momento y mantiene definidos claramente las jerarquias. De
igual forma lo constituyen el desarrollo, implantacién y divulgacién de los
manuales de funciones y procedimientos que deben elaborarse y aplicarse en
cada una de las dependencias de la entidad.

Direccion: Centrada en los funcionarios con responsabilidad y mando, tienen
un perfil gerencial basado en la idoneidad y la ética profesional, el cual*
involucra habilidades para la toma de decisiones, el liderazgo gerencial, la
delegacion de funciones, la competencia técnica, el compromiso
organizacional, la resolucion de conflictos, la negociacién, el mejoramiento de
los servicios publicos y la optimizacion del proceso de comunicacion.
Administracion de recursos fisicos y financieros: Este proceso es
fundamental en el cumplimiento de las funciones en la medida en que se
suministra los elementos necesarios (métodos, técnicas, y herramientas) para
adelantar los procedimientos y procurar el uso racional de los mismos en el
proceso financiero y administrativo.

La administracion del talento humano: Los servidores plblicos al servicio de
esta entidad son el capital mas importante con que ella cuenta, son
representantes de una sociedad, los cuales deben ofrecer una administracién
transparente de los recursos y servicios que presta el del IMTRAC.

Sistemas de Informacién: La informacion se genera desde la direccién es
bésica para cada uno de los procesos tanto financieros como operativos, cada
area es responsable por la confiabilidad, oportunidad y cantidad de informacién
necesaria para el desarrollo y cumplimiento de lafuncién.

Monitoreo y seguimiento: El desarrollo de todas las funciones asignadas
deben conducir a la efectividad de los resultados esperados; por lo tanto las
acciones adelantadas por estos deben garantizar resultados concordantes con
la mision y la planeacién, la consistencia técnica de los procesos, identificar y
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prevenir riesgos potenciales, la transparencia de las acciones de los servidores
publicos que las desarrollan. De igual forma cada dependencia debe realizar
acciones de seguimiento y monitoreo a través de la implantacion de los
métodos, herramientas y técnicas de control en los procesos y en las funciones
asignadas, por cuanto el control es inherente a todos y cada uno de Iés
acciones que se adelanten en la entidad, el control es responsabilidad de todos.

h) Evaluacién del Sistema de Control Interno: La oficina de Control interno del
Instituto de Transporte y Transito de Corozal ser4 la encargada de evaluar -
anualmente el funcionamiento del sistema de Control Interno, para lo cual
definira y reglamentara los métodos técnicos y herramientas que deben
aplicarse.

10. SALIDAS Y RESULTADOS DEL PROCESO

Constituyen las salidas o resultados del Sistema de Control Interno:

a) Una entidad sinérgica: el IMTRAC debe ser una organizacién articulada en sus
objetivos y esfuerzos para alcanzar los resultados en concordancia con la
planeacion y la mision.

b) Una entidad descentralizada y de servicios: La entidad propende por Ia
excelencia en la prestacion del servicio, fortalecido técnico y administrativamente
por la satisfaccion de los usuarios.

c) Una entidad segura y efectiva: Se debe asegurar seguridad, transparencia,
efectividad y agilidad en la prestacién del servicio garantizando al usuario
confiabilidad en el proceso.

d) Una entidad que cambie la imagen y sea ejemplo en las oficinas de Transito del
Pais.

11. MECANISMOS DE RETROALIMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO.
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a) Los informes de gestion y resultados elaborados por la entidad y pormenorizada de
cada dependencia

b) Los informes de evaluacion internos presentados por cada subdireccion y la
oficina de Control Interno, asi como las recomendaciones de las actas del
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno.

c) Las acciones correctivas mediante las cuales se modifican procedimientos y
metas y se redisefiaran objetivos y procesos.

d) Los resultados de las investigaciones y de los procesos disciplinarios.
€) Los informes de evaluacion realizados por entidades externas.

f) El sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias, asi como los mecanismos de
Participacién Ciudadana.

12. PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Para la implementacion y desarrollo del Sistema de Control Interno se deben atender
los principios constitucionales de la Administracién Publica.

Eficacia: Entendida como el grado de cumplimiento de los objetivos y expectativas
que han sido fijadas por la sociedad y por los organismos gubernamentales
competentes, a través de los planes de cada &rea, para un periodo determinado, en
relacion con los resultados realmente obtenidos.

Eficiencia: Definida como la comparacién de los resultados obtenidos con los recursos
aplicados para conseguirlos.

Economia: Comprendida como la ejecucion de todas las operaciones y actividades de
la entidad, haciendo que el beneficio obtenido en términos de calidad, cantidad y
oportunidad, sea mayor que el costo aplicado.

lgualdad: Se debe velar porque las actividades de la entidad se desarrolien en procura
del interés general, sin privilegios especiales a grupos o personas en particular.

Moralidad: Toda actividad debe ser realizada acatando principios éticos y morales.

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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Celeridad: Es la capacidad de respuesta oportuna a las necesidades sociales de
acuerdo con la competencia de la entidad.

Imparcialidad: En las actuaciones de los servidores publicos de la entidad no pueden
presentarse discriminacion, ni tendencia a favorecer a personas o grupos particulares.

Publicidad: Para garantizar la transparencia en las actuaciones de la entidad debe
informarse a la comunidad.

Valoracion de costos ambientales: Debe minimizarse el impacto ambiental que
genere actuaciones de la entidad.

13. ACTORES DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La responsabilidad del sistema de Control Interno de la entidad esta en cabeza del
director, buscando se ajuste a la mision, vision, objetivos, necesidades ciudadanas y de
servicio pablico.

De igual manera los jefes de éarea, seran responsables de la calidad, eficiencia y
eficacia del Sistema de Control Interno en sus dependencias, asi como controlar las
operaciones y actividades relacionadas con la parte operativa, financiera y de personal
del instituto.

13.1 Facilitadores

Las instancias encargadas de definir, impulsar y poner en marcha estrategias para la
debida implantacién y el mejoramiento continuo del Sistema de Controf Interno son:

a) El comité de coordinacion del Sistema de Control Interno en su calidad de
maximo érgano asesor del Director General, encargado de la fijacion de pautas
para la determinacién, implantacién, adaptacion, complementacién vy
mejoramiento permanente del Sistema de Control Interno.

b) La oficina de Control Interno en ejercicio de su funcién asesora, ya que apoya a
los directivos de la entidad en el desarrollo del Sistema de Control Interno y el
fomento de la cultura del autocontrol.

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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13.2 Evaluadores

13.3 Los organismos encargados de evaluar la eficiencia, eficacia y economia del
Sistema de Control Interno, con el fin de recomendar las mejoras pertinentes son:

a) La Contraloria General del Departamento de Sucre por atribucién constitucional
y en forma externa, ya que le corresponde conceptuar sobre la calidad y
eficiencia del control fiscal interno de las entidades y organismos publicos en su
respectiva jurisdiccion.

b) La Oficina de Control Interno, ya que es la encargada de evaluar anualmente el
Estado del Sistema de Control Interno y de efectuar las recomendaciones y
sugerencias para su mejoramiento y optimizacion.

14. ACTUALIZACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO -
MECI-2014.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) a través del decreto 943
del 21 de mayo del 2.014, actualiza el Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano MECI - 2.014, a través de este manual identificaremos los
cambios en el Modelo y los adaptaremos a las necesidades del IMTRAC, de acuerdo a
su estructura y organizacion administrativa que permita un mejoramiento continuo en
nuestro Sistema de Control interno.

14.1 ESTRUCTURA DEL MODELO DE CONTROL INTERNO MECI - 2.014

El Modelo Estandar de Control interno MECI -2014 crea una nueva estructura, la cual
se representa en el siguiente grafico:
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La estructura del Modelo se describe de la siguiente manera:

MODULOS gz) COMPONENTES (6) ELEMENTOS DE CONTROL(13)

COMPONENTE TALENTO . ACUERDOS, COMPROMISOS Y PROTOCOLOS
e ETICOS
HUMANO
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
. PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.
nmﬁgﬁmm = . MODELO DE OPERACIGN POR PROCESOS.
EST'RAO m*w'mlm' . ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
INDICADORES DE GESTION
POLITICAS DE OPERACION.
LMo 1. POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL RIES
L»| ADMINISTRACIONDEL RIESGO | | : DR RIESGO.
g L 2. IDENTIFICACION DE RIESGOS.
3. ANALISIS Y VALORACION DEL RIESGO

_"B

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

l. MODULO DE CONTROL Y PLANEACION:

En este modulo se encuentran los componentes y elementos que permiten realizar los
controles a la planeacion y ejecucién de la entidad, asi como introducir en la cultura
organizacional el control a la gestion en los proceso de direccionamiento estratégico,
misionales, de apoyo y de evaluacion.

Se estructura en tres componentes:

L.I. COMPONENTE DE TALENTO HUMANO:

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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Este componente tiene como propésito establecer los elementos que le permiten a la
entidad crear una conciencia de control y un adecuado control a los lineamientos y a
actividades tendientes al desarrollo del talento humano, influyendo de manera profunda
en su gestion de operaciones y en los procesos de mejoramiento institucional, con base
en el marco legal que le es aplicable a la entidad.

Este componente contiene dos elementos:

L.LI. Acuerdos, compromisos o protocolos éticos: en el IMTRAC, los productos
minimos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES
Documento con los Cadigo de Etica adoptado y
principios y valores de la divulgado

| Entidad.
_ Acto administrativo que
Acuerdos Compromisos y | aqonta el documento con Resolucién N.
Protocolos Eticos los principios y valores de
la entidad.
Socializacion de los Actas de socializacion del
principios y valores de la

Cédigo de ética
Entidad.

Actividades a desarrollar: se elaborard un cédigo de ética con la participacion de
todos los funcionarios.

I.1.2. Desarrollo del Talento Humano

El responsable de la administracion del talento humano, o quien haga sus veces, debe
disefiar procesos que aseguren una apropiada planificacion y administraciéon del
potencial humano, asi como contemplar actividades de planificacion de necesidades,
reclutamiento, seleccion y contratacion, e integrar, la creacién de condiciones laborales
idéneas; la promocién de actividades de capacitacién y formaciéon que permitan al
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personal, aumentar y perfeccionar sus conocimientos y destrezas; y la existencia de un
sistema de evaluacion e incentivos que motiven la adhesién a los valores y controles de
la Corporacion.

Los productos minimos a desarrollar en este elemento son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES

Manual de Funciones y de | Cumplimiento decreto 2484
Competencias laborales de 2.014

Plan Institucional y | Decreto 1567 de 1998
Competencias laborales

Programa de Induccién y | Decreto 1567 de 1998
Desarrollo del Talento Reinduccion

Humano
Programa de Bienestar | Decreto 1567 de 1998
Social
Plan de Incentivos Decreto 1567 de 1998

Sistema de Evaluacién de | Ley 909 de 2004(Acuerdo
Desempefio 565 de 2.016)

Actividades a desarroliar: El Manual de funciones del IMTRAC sera objeto de
actualizacion en el segundo semestre de la vigencia 2.017 acorde a lo preceptuado en
el decreto 2484 del 02 de diciembre del 2.014.

1.2. COMPONENTE DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO.

Define la ruta organizacional que debe seguir la entidad para lograr sus objetivos
institucionales. Agrupa y correlaciona un conjunto de elementos de control que orientan
la Administracién hacia el cumplimiento de su vision, misién, objetivos, principios,
metas y politicas.

Sus elementos de Control son:

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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1.2.1. Planes, programas y proyectos: Incluye planes de corto, mediano y largo plazo
que buscan el logro de los mejores resultados para la gestién de la Administracion.

Los lineamientos, parametros, directrices y politicas para la elaboracién de los planes y
programas, deberan ser fijados por los Niveles directivos de la Administracion y
contemplar el cumplimiento de las normas vigentes.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES

Plan Estratégico de la
entidad (Acorde al Plan de

Planeacién
Desarrollo de la
administracién central)
Acto administrativo a través
R AT del cual se adopta la
Mision y Vision Misién y Visién Institucional
Blans o totames Institucionales adoptados Socializacion de 1a Misidn y

.| Visién Institucional

Objetivos Institucionales Hacen parte integral de la
planeacion.

Planes, programas y Planes de Accion anuales
de acuerdo derivados del
Plan Estratégico; Plan
Mensualizado de caja

proyectos

1.2.2. Modelo de Operacién Por procesos: Define los lineamientos generales que
permiten que el modelo de operacién bajo un enfoque sistémico y orientado a
procesos, contribuya al cumplimiento de la visiéon, misién planes y programas de la
Administracién, el cual debe estar formalmente adoptado, documentado y difundido a
todos los funcionarios del IMTRAC
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Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES
El Instituto cuenta con un
Mapa de Procesos mapa de procesos
construido

El Manual de operaciones
se divulgard a través de
capacitaciones,  charlas,
talleres, correos
Procesos electrénicos, etc.

Divulgacién de los
Procedimientos

Proceso de seguimiento y | EI IMTRAC debe ofrecer

evaluacion que incluya la | procedimientos que
evaluacion del cliente y | permitan evaluar
partes interesadas. permanentemente la

satisfaccion de los clientes
con respecto a los servicios
ofrecidos

1.2.3. Estructura Organizacional. Se considera como aquel aspecto de control que
configura”integral y articuladamente los cargos, las funciones, las relaciones y los
niveles de responsabilidad y autoridad en la entidad publica, para dirigir y ejecutar los
procesos y actividades de conformidad con su misién y su funcién constitucional y
legal.

El organigrama del Instituto Municipal de Transito y Transporte de Corozal - IMTRAC,
debe reflejar y formalizar de manera explicita la estructura y la relacién jerarquica
funcional.

Asi mismo, esta estructura ser la base que soporte el Modelo Operativo por procesos.

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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La entidad debe tener una

4. ¢ estructura flexible que le
Estructura Organizacional permita trabajar por

ESt"_"Ct‘fr s gestion por procesos | jgentifiquen niveles de
Organizacional Responsabilidad y
autoridad.

Manual de funciones
Manual de Funcionesy |adoptado y socializado
Competencias laborales |para cada uno de  los
cargos de la entidad

1.2.4. Indicadores De Gesti6n: Es el conjunto de variables cuantitativas y/o cualitativas
que permiten medir y observar en un momento determinado o en tiempo real si asi se
requiere, la situacion y las tendencias de cambio generadas en relacién con el logro y
metas previstas y controlan el comportamiento de factores criticos en la ejecucién de
los planes, programas y procesos dentro de estos indicadores se debe incluir el
indicador de gestion.

Instituto »Municipal de Transito y Transporte de Corozal — IMTRAC debe disefar
indicadores que permitan medir:

a) Eficiencia: Establecen la relacion existente entre los bienes y/o servicios producidos
y los recursos o insumos utilizados;

b) Eficacia: Muestran el logro de un programa o una actividad para alcanzar los
objetivos y metas predeterminadas.

c) Efectividad: Miden la satisfaccién de las necesidades de la ciudadania o las partes
interesadas.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES
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Indicadores de Gestion

Definicién de indicadores
de eficiencia y efectividad,
que permiten medir y
evaluar el avance en la
ejecucién de los planes,
programas y proyectos

Dentro de los planes,
programas y proyectos de
la entidad, se debe
construir indicadores de
eficiencia y efectividad que
permitan tomar decisiones
para evitar desviaciones.

1.2.5. Politicas de Operacion:

Este elemento es fundamental para el direccionamiento dado que facilita la ejecucion

de las operaciones internas a través de guias de accion para la implementacion de las

estrategias de ejecucién de la entidad publica; define los limites y parametros

necesarios para ejecutar los procesos y actividades en cumplimiento de la funcién, los

planes, los programas, proyectos y politicas de administracién del riesgo y de otros

procesos previamente definidos por la entidad.

El Director del Instituto y sus subalternos, deben asegurar la definicién, formalizacion y

comunicacion de las politicas y procedimientos de operacién, que permitan orientar la

gestion del IMTRAC, para el cumplimiento de sus objetivos generales y especificos.

ELEMENTO

PRODUCTOS MINIMOS

OBSERVACIONES

Politicas de Operacion

Divulgacion de las Politicas
de Operacién

Instrumentos, herramientas,
eventos de difusion y/o
demas actividades que
demuestren la socializacion

Operacién de la entidad.
(Cartillas, Correos
electrénicos, Cartelera de la
entidad, Concursos,
Actividades entre otros.)

y difusion de las Politicas de
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Manual de operaciones
adoptado y divulgado

Acto administrativo a través
del cual se adopta el Manual
de Operaciones de |la
.entidad como documento de
consulta.

1.3. COMPONENTE ADMNINISTRACION DEL RIESGO

1.3.1. Politicas de Administracion del Riesgo

Todas las entidades deben evaluar los eventos negativos internos y externos que

afecten o puedan afectar el logro de objetivos, sin limitarse a acontecimientos negativos

0 eventos inesperados, sino también incluir la ausencia o sub-aprovechamiento de

acontecimientos positivos u oportunidades.

El riesgo es inherente a todas las actividades, y el Control Interno es esencial para

mitigarlo. A través de la investigacion y andlisis de los riesgos relevantes y el punto

hasta el cual el control vigente los previene y neutraliza, se evaltia la vulnerabilidad del

sistema. El enfoque es eminentemente preventivo.

Es importante que las Politicas de Administracion del Riesgo se fijen desde el inicio del

proceso, dado que los procesos deberan someterse a los lineamientos y directrices

que en esta etapa se determinen.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO

PRODUCTOS MINIMOS

OBSERVACIONES

Politica de Administracion

de Riesgos

Definicion por parte de la
alta Direccién de politicas
para el manejo de los
resgos

Acto administrativo o
documento a través del cual
se definen y adoptan las
Politicas de Administracion
del Riesgo
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Divulgacién del mapa de .
riesgos institucional y sus
politicas

Instrumentos, herramientas,
eventos de difusion y/o
demas actividades que
demuestren la socializacién
y difusién de los Mapas de
Riesgos de la entidad.
(Cartillas, Correos
electrénicos, Cartelera de ia
entidad, entre otros

1.3.2. [dentificacion del Riesgo:

o Contexto Estratégico: son las condiciones internas y del entorno, que pueden

generar eventos que originan oportunidades o afectan negativamente el
cumplimiento de la misién y de los objetivos de la entidad. Las situaciones del
entorno pueden ser de caracter social, cultural, econémico, tecnoldgico, politico,

ambiental y legal, bien sea Internacional, nacional, regional o local. Las

situaciones de caracter interno estan relacionadas con la estructura, cultura

organizacional, modelo de operaciones y cumplimiento de los planes, programas
y proyectos, procesos y procedimientos, sistemas: de informacién, recursos
econémicos y humanos con los que cuenta el Instituto de Transporte y Transito
de Corozal- IMTRAC

» |dentificacion de los Riesgos: Comprende no solamente el riesgo involucrado

con los objetivos de la Administracion, sino también con los trazados en los

planes de accion, a corto mediano y largo plazo asi como los riesgos especificos
de programas, proyectos y operaciones. Este proceso debe ser permanente e

interactivo.

Una manera para que todos los servidores de la entidad conozcan y visualicen

los riesgos, es a través de la utilizacion del formato de identificacion de riesgos
el cual permite hacer un inventario de los mismos, definiendo en primera
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instancia las causas con base en los factores de riesgo internos y externos
(contexto estratégico), presentando una descripcién de cada uno de estos y
finalmente definiendo los posibles efectos (consecuencias).

Los productos minimos a tener en cuenta son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES

Identificacion de

Identificacion de los i ;
condiciones internas o

s externas que puedan
internos y externos de o -
; generar eventos de riesgo
riesgo

para la entidad
Identificacion de Riesgos Documento de identificacion

Riesgos identificados por | los riesgos de cada proceso,
procesos gue puedan
afectar el cumplimiento de
objetivos de la entidad

contiene la descripcién y las
posibles consecuencias de
los mismos.

e Elemento anélisis de riesgos. Una vez identificados los riesgos, el objetivo
principal del analisis consiste en establecer la probabilidad de ocurrencia y el
impacto de sus consecuencias. Después deberd disefiarse estrategias para
enfrentar los riesgos identificados y valorados, e implementar controles que den
una mayor seguridad de realizar una gestion de riesgo exitosa.

1.3.3. Valoracion de riesgos.

Se utiliza como insumo para revisar y ajustar los planes y programas, de acuerdo al
nivel o grado de exposicién del Instituto al impacto del riesgo, lo que permite priorizar
su tratamiento.

Para lo anterior es necesario estimar la frecuencia con que se presentaran los riesgos
identificados, asi como la pérdida probable que pueden ocasionar.
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Los responsables de los procesos deben efectuar permanentemente la valoracién de

los riesgos, teniendo en cuenta:

a. Valorizacion de los factores de riesgo en cuanto a probabilidad de ocurrencia y

magnitud de impacto, sobre los resultados del Instituto de Transporte y Transito como

un control preventivo.

b. Disefio de matrices y mapas de riesgos, que permitan establecer la prioridad de los

riesgos detectados y valorados en funcién de su mayor exposicion, a fin de facilitar la

definicion de los planes de accion y sus controles correctivos.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO

PRODUCTOS MiNIM(_)S

OBSERVACIONES

Anélisis y Valoracion del

Riesgo

Anélisis del riesgo

Documento de analisis del
riesgo teniendo en cuenta
su probabilidad y
factibilidad de ocurrencia
y el posible impacto en
caso de materializacion

Evaluacién de controles
existentes

Documento dénde se
evallan si los controles
para valorar los riesgos son
adecuados 0 no.

Valoracion del riesgo

Documento en el cual se
analizan los riesgos frente
a los controles existentes
para mitigar su impacto o
su probabilidad de
ocurrencia.

Controles

Se deben identificar
controles  correctivos vy
preventivos definidos para
cada proceso o actividad
para mitigar la probabilidad
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e impacto de los riesgos

Mapa de riesgos de

La entidad debe establecer
un mapa de Riesgos que

proceso contendra toda la
informacion establecida
anteriormente
La entidad construird un
Mapa de Riesgos |-
Institucional, en el cual
se elevan todos los
Mapa de Riesgos Riesgos que afecten a la
Institucional entidad en su conjunto y

los riesgos identificados de
los procesos Misionales y
sobre todo los riesgos de
corrupcion,

2. MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO:

Este mddulo nos permite valorar de forma permanente la efectividad del control interno
del Instituto de Transporte-y Transito de Corozal- IMTRAC, la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos, el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos
y la gestion realizada, detectar las desviaciones, establecer tendencias y realizar las

recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento continuo.

Este Modulo se estructura bajo tres componentes:
% Autoevaluacion Institucional
% Auditoria Interna
% Mejoramiento Continuo

4

2.1. Componente Autoevaluacion Institucional
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Es la capacidad de cada servidor publico, independientemente de su nivel jerarquico
dentro de la Entidad, de evaluar su trabajo, detectar desviaciones, efectuar correctivos,
mejorar y solicitar ayuda cuando lo considere necesario.

Todas las actividades realizadas en el Instituto deben estar sujetas a una evaluacion
permanente en cumplimiento de la cultura de autocontrol.

2.1.1. Auto Evaluacion del Control y de Gestion:

La Autoevaluacién, comprende el monitoreo que se le debe realizar a la operacién de
la entidad a través de la medicion de los resultados generados en cada proceso,
procedimiento, proyecto, plan y/o programa, teniendo en cuenta los indicadores de
gestion, el manejo de los riesgos, los planes de mejoramiento, entre otros. De esta
manera, se evalta su disefio y operacion en un periodo de tiempo determinado, por
medio de la medicion y el analisis de los indicadores, cuyo propésito fundamental sera
la de tomar las decisiones relacionadas con la correccién o el mejoramiento del
desempefio.

En ese orden de ideas lo que se busca es que cada lider de proceso con su equipo de
trabajo verifique el desarrollo y cumplimiento de sus acciones, que contribuiran al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES

Instrumentos, herramientas,
eventos de difusién ylo

Actividades de demés actividades que

sensibilizacion a los demuestren la

Autoevaluacion servidores sopre la cultura | sensibilizacion  sobre  Ia
de la autoevaluacion autoevaluaciébn en la

; definidos entidad. (Cartillas, Correos

electrénicos, Cartelera de la
entidad, entre otros.)

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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La entidad debe determinar
como a partr de los

Riesgos, indicadores,
controles  establecidos y
Herramientas de demas elementos que le
autoevaluacion permitan tomar informacion,
puede realizar la

autoevaluacion de la
gestion, tomando  los
correctivos necesarios

A partr del Informe
Ejecutivo Anual de Control
Interno, la entidad sera
capaz de alimentar su
proceso de autoevaluacion.

Informe Ejecutivo Anual de
Control Interno.

2.2. Componente Auditoria Interna: Permite realizar un examen sistematico, objetivo
e independiente de los procesos, actividades, operaciones y resultados, al igual que
emitir juicios basados en evidencias sobre los aspectos mas importantes de la gestion,
los resultados obtenidos y la satisfaccion de los diferentes grupos de interés.

Ef objetivo principal de la auditoria interna es formular recomendaciones de ajuste o
mejoramiento de los procesos a partir de evidencias, soportes, criterios validos y servir
de apoyo a la Alta Direccién.

La auditoria interna se constituye en una herramienta de retroalimentacion del Sistema
de Control Interno, que analiza las debilidades y fortalezas del control, asi como el
desvio de los avances de las metas y objetivos trazados.

La auditoria interna debe tener alcance en tres aspectos basicos de evaluacion:

a) Cumplimiento: verifica que los procedimientos existentes, garanticen el marco legal
aplicable al ejercicio del control interno.

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857580
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b) Estratégico: evalia y monitorea el desempefio de los sistemas gerenciales y logro

de los objetivos misionales.

c) Gestion y resultados: verifica el proceso y determina el grado de economia,

eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos y los controles.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO

PRODUCTOS MINIMOS

OBSERVACIONES

Auditoria Interna

Procedimiento de
auditoria Interna

Se debe definir un
procedimiento de auditorias
internas basado en
evidencia documental que
permita  ejercer  control
permanente a la gestién
administrativa

“Programa de auditorias

El programa de Auditorias
debe incluir las auditorias

de gestion y las de calidad
(en caso de que la entidad
cuente con el sistema de
gestion de calidad), este
debe ser aprobado por el
Comité De Coordinacién De
Contrdl interno

Informe Ejecutivo Anual de
Control Interno

El Informe debe ser
realizado de acuerdo a los
lineamientos del DAFP.
Sirve como insumo para el
fortalecimiento y mejora del
Sistema de Control Interno
en la entidad

2.3. Componente Planes de Mejoramiento: Es la consolidacion de acciones que se

deben seguir al interior del IMTRAC para corregir las desviaciones encontradas en el

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
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Sistema de Control Interno, en la gestion y resultado de las operaciones, como
consecuencia de los procesos de autoevaluacién, evaluacién independiente y
observaciones formales de los entes de control.

El objetivo principal de los planes de mejoramiento, es el de promover que los procesos
internos se desarrollen en forma eficiente y transparente, a través de la adopcién y
cumplimiento de las acciones correctivas y la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

Los planes de mejoramiento producto de la vigilancia de la gestion fiscal del Estado
gjercida por la Contraloria General de la Republica y la Contraloria General del
Departamento de Cérdoba se regiran por los métodos y procedimientos que éstas
prescriban.

Los productos a tener en cuenta en este elemento son:

ELEMENTO ~ PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES

Debe existir un proceso,
procedimiento o]
mecanismo a través del
cual se trabajen
recomendaciones y
analisis generados en el
desarrolio del Componente
de Auditoria Interna y las
observaciones del 6rgano
de Control Fiscal.

Herramientas de evaluacion
definidas para la elaboracién

del plan de mejoramiento
Planes de Mejoramiento

3 - - Se debe establecer un
Herramientas de evaluacion

i .. | mecanismo para la
definidas para la elaboracién s
: : elaboracion de los planes
del plan de mejoramiento : :
S de mejoramiento
individual o
individual.

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
SO =Gl - GOl

33



Instituto Municipal de
Trausporte ¥ Transito de Corozal
NIT: 823.001.932-1

ALCALDIA MUNICIPAL DE COROZAL

electrénico a través de
pagina web de la Entidad.

Fuentes internas de
informacion (manuales,
informes, actas, actos
administrativos)
sistematizada y de facil
acceso

El IMTRAC cuenta con
archivos fisicos y
sistematizados para la
consulta de la informacion,
actos administrativos,
manuales de
funcionamiento, actas vy

deméas documentos de’

caracter oficial

Rendicién anual de cuentas
con la intervencion de los

distintos grupos de interés,
veedurias y ciudadania.

La entidad realizara
rendicion de cuentas a la
comunidad en general
anualmente.

Tablas de retencién
documental de acuerdo con
los previsto en la entidad

La entidad implementara
un sistema de gestion
documental en sus
diferentes dependencias

La entidad implementara

Sistemas de Informacién y
comunicacion

¥ e un manual de
Politica de Comunicaciones procedimientos para el
manejo de las

comunicaciones
La . entidad debera
establecer un manejo
: adecuado de la
Manejo organizado o correspondencia de

sistematizado de la

acuerdo a las normas que

correspondencia asi lo establecen y de
acuerdo a los manuales
internos de procedimientos

en la materia
Manejo organizado o Los recursos fisicos vy
sistematizado de los humanos de la entidad
recursos fisicos, humanos, | deben tener asociados
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electrénico a través de
pagina web de la Entidad.

El IMTRAC cuenta con

; archivos fisicos y
Fuentes internas de | . 2
: - sistematizados para la
informacién (manuales, - o
; consulta de la informacion,
informes, actas, actos 3 ;
5 : actos administrativos,
administrativos) TR i
sistematizada y de facil : :
funcionamiento, actas y
acceso i
deméas documentos de
caracter oficial
La entidad realizara

Rendicion anual de cuentas
con la intervencién de los
distintos grupos de interés,
veedurias y ciudadania.

rendicion de cuentas a la
comunidad en general
anualmente.

Tablas de retencion
documental de acuerdo con
los previsto en la entidad

La entidad implementara
un sistema de gestion
documental en sus
diferentes dependencias

La entidad implementara

Sistemas de Informacién y
comunicacion

B e un manual de
Politica de Comunicaciones procedimientos para el
manejo de las

comunicaciones
La . entidad debera
establecer un manejo
: adecuado de la
Manejo organizado o correspondencia de

sistematizado de la
correspondencia

acuerdo a las normas que
asi lo establecen y de
acuerdo a los manuales
internos de procedimientos
en la materia

Manejo organizado o
sistematizado de los
recursos fisicos, humanos,

Los recursos fisicos y
humanos de la entidad
deben tener asociados
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financieros y tecnolégicos

procesos, procedimientos
Yy guias donde se
establece el manejo de
estos 'y su adecuada
utilizacién.

Mecanismos de consulta
con distintos grupos de
interés parar obtener
informacién sobre
necesidades y prioridades

La entidad debe identificar
los usuarios y/o grupos de
interés a quienes van
dirigidas sus producto y/o
servicios

ARTICULO 2. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga

todas las disposiciones que le sean contrarias.

Dado en Corozal- Sucre a los 3 dias del mes de -@-4---del 2016

Directot de IMTRAC

OSE\G: CONTRERAS MARQUEZ

Y CUMPLASE,
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