RESOLUCION No. 0048-1 DEL 03 MAYO DEL 2.016

S ;
ALCALDIA MUNICIPAL DE COROZAL.

Instituto Municipal de
‘Transporte y Transito de Corozal
NIT: 823.001.932-1

RESOLUCION N. 0048-1
Del 03 Mayo del 2.016

Por medio del cual se actualiza el Cédigo De Etica de Instituto de Transporte y Transito
De Corozal, Sucre- IMTRAC.

EL DIRECTOR DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE Y TRANSITO DE
COROZAL- IMTRAC.

En uso de sus facultades legales, en especial las consagradas en el acuerdo 045 de
1998 y

CONSIDERANDO

Que conforme a lo establecido en el articulo 209 de la Constituciéon Politica, "La funcién
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad".

Que los principios y valores contienen, fomentan el compromiso, la identidad y el
sentido de pertenencia y son una invitacion permanente a trabajar con rectitud e
idoneidad, dando primacia a los intereses de los usuarios y la comunidad.

Que las reglas de ética que se mencionan en el presente cédigo, no pretenden sustituir,
adicionar ni modificar ninguna norma legal que rija al IMTRAC.

Que el IMTRAC, ha establecido como prioridad, la lucha contra la corrupcion, la
recuperacién de la institucionalidad ante la comunidad, el buen nombre y la
transparencia en su gestion.

Que el presente Cédigo de Etica tiene el propésito de orientar la Gestion de los
servidores publicos en todos los niveles del Instituto frente a los principios, valores y
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directrices institucionales, que regulan las relaciones laborales entre los servidores
publicos y de éstos con los usuarios de los servicios que se presta, para el logro de la
misioén, visién de la entidad.

Que el Codigo de Etica, ha sido disefiado y construido por los servidores publicos del
Instituto, con fundamento en las experiencias, opiniones y valores propios.

RESUELVE:

ARTICULO 1°. OBJETIVOS.

1.1 GENERALES.

El Codigo de Etica tiene por objetivo, establecer los principios, valores y directrices que
apropiaran y aplicaréan en su comportamiento, los servidores publicos que presten sus
servicios en el INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSPORTE Y TRANSITO DE
COROZAL-IMTRAC, en el ejercicio de la funcién ptblica.

1.2 ESPECIFICOS.
A nivel interno:
e Institucionalizar los valores, pautas y criterios de decisién que definen el proyecto
de la Institucién y que deben regular toda actividad al interior del IMTRAC.
¢ Crear una cultura Institucional y un clima ético que permita que los funcionarios se
identifiquen con el proyecto que define al Instituto Municipal de Transporte y
Transito de Corozal (misién y visién).
» Definir la responsabilidad, los derechos, las obligaciones y los compromisos de la
Institucion y de sus miembros hacia todos los grupos de interés.
e Garantizar la aplicacion de la filosofia de la “Cultura De La Legalidad” en todos los
procesos del IMTRAC con transparencia y honestidad.

A nivel externo:
» Comunicar los valores y principios propios del IMTRAC, dar a conocer lo que es la
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institucién y cuales son sus objetivos.

o Explicar cuales son las lineas de actuacién con las que se compromete la
Institucién ante sus grupos de interés.

e Desarrollar una cultura organizacional que le permita aproximarse a la sociedad,
comprender sus necesidades y expectativas frente a la Institucién y tener la
capacidad de responder a ellas.

e Difundir y socializar una politica que propenda a una “Cultura de la Legalidad”.

ARTICULO 2°: ALCANCE. Los principios y valores consignados en este documento
deben ser cumplidos de manera contundente y obligatoria por todos y cada uno de los
servidores publicos del Instituto Municipal de Transito y Transporte de Corozal —
IMTRAC., bajo cualquier modalidad, dentro y fuera de la entidad.

Estos valores y principios éticos deben asumirse como complemento de las demas
obligaciones y directrices expresadas en los diferentes actos administrativos, procesos
y procedimientos emitidos por El Instituto.

ARTICULO 3°. MARCO CONCEPTUAL. Quizas la mayor preocupacion del estado
Colombiano actualmente y de la sociedad en su conjunto es el flagelo de la corrupcién,
por eso cada entidad debe formular y ejecutar programas que combatan los altos
indices de corrupcion y velar por la transparencia en los procedimientos administrativos
publicos.

El Cédigo de Etica es uno de esos documentos que hace alusién a esos programas
gue permitirdn gestionar la ética en el dia a dia del IMTRAC. Esta conformado por los
Principios, Valores y Directrices que todo servidor publico de la entidad debe observar
en el ejercicio de su funcién administrativa.

El Cédigo de Etica referencia la imagen de sociedad que posee la Entidad y la que
busca desarrollar con su accién, establece pautas de comportamiento de los
servidores y caracteriza las relaciones deseadas entre los mismos, debe informar a
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todos los miembros de la Entidad acerca de lo que se espera de ellos. En este
documento se enuncian los valores y directrices que deben guiar las actuaciones.

Para la construccién del cédigo fue fundamental la participacion activa de todos y cada
uno de los funcionarios y empieados del IMTRAC, tomando como referentes
consideraciones, recomendaciones y observaciones que deben destacarse que por su
valor moral, ético y profesional hacen parte integral del proceso de formulacién del
cédigo de ética.

ARTICULO 4°. FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION. El presente documento tiene
como finalidad ser el marco de referencia ético orientador de la gestion publica de
todos los funcionarios del IMTRAC, por lo tanto las disposiciones contenidas en él
seran aplicadas por todos sus servidores publicos que presten servicios bajo cualquier
modalidad de contratacién o vinculo laboral, sin perjuicio de las normas consagradas
en el ambito juridico, por lo que deberan asumir y cumplir de manera consciente y
responsable, los principios, valores y directrices éticas establecidas en él.

ARTICULO 5°. MARCO LEGAL

ARTICULO 6°. PRINCIPIOS. Se entiende por principios las normas de conducta
propias de una persona o institucion para orientar y dirigir sus funciones en aras de
proporcionar alta calidad de vida al publico en general.

PRINCIPIOS ESTABLECIDOS EN EL IMTRAC

1. SERVICIO INTEGRAL CON ENFOQUE AL CLIENTE: Este Principio se
fundamenta en la busqueda de la excelencia en la atencién al cliente,
cumpliendo a cabalidad con las expectativas y el buen servicio que los usuarios
esperan de la Institucion.
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. TRANSPARENCIA EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES: Con este

Principio se pretende enfocar y aplicar todos los conceptos de transparencia y
honestidad a las labores de la Institucién, tanto internas como externas,
brindando confianza en la funcién puablica de Instituto.

. DIFUSION DE LA EDUCACION VIAL: Una de las prioridades de la Institucion
en su politica de funcionamiento es la generacion de programas con el fin de
mitigar el alto indice de accidentes por parte de peatones asi como de
conductores de vehiculos particulares y de transporte publico. La educacién vial
es una opcion altamente eficiente en el cumplimiento de los objetivos del
Instituto.

. PRESERVACION Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE: El Instituto Municipal
de Transporte y Transito de Corozal se ha comprometido con liderazgo y
emprendimiento en la busqueda de alternativas para mejorar y mitigar los
impactos ambientales generados por las acciones del Instituto en miras de
propiciar un entornc mas acorde a las politicas ambientales.

. COMUNICACION INSTITUCIONAL: En aras de generar un ambiente laboral
eficiente y una consecucién de logros y objetivos eficazmente se ha optado por
maximizar las comunicaciones en ia Institucidon, argumentado en el acceso
general a la informacién.

. RESPETO: El comportamiento es siempre de comprension, tolerancia y aprecio
para con los demas y con el mismo, aceptando las diferencias y valorandolas.

. PROBIDAD: dado que el servidor publico debe desempefar sus funciones con
prudencia, integridad, honestidad, decencia, seriedad, moralidad, ecuanimidad y
rectitud. Debe repudiar y combatir toda forma de corrupcioén.

. EQUIDAD: en todas sus formas y circunstancias permiten obrar con
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independencia de intereses econémicos, politicos y religiosos. El servidor
publico debe actuar con legalidad, justicia e imparcialidad tanto en sus
relaciones laborales como en la prestacién de servicios sin tratar con privilegio o
discriminacion.

ARTICULO 7° VALORES: Los valores son caracteristicas morales que toda persona

posee, tales como la humildad, la piedad y el respeto; se entiende por valor a todo lo

referente a la cualidad, virtud o utilidad que hacen que algo o alguien sean apreciadas.

VALORES ETICOS ESTABLECIDOS EN EL IMTRAC.

PERSONALES

. HONESTIDAD: Moderacion en la persona, para actuar con rectitud,

honradez y decencia.
RESPETO: Reconocimiento de la legitimidad del otro para ser distinto a uno.

RESPONSABILIDAD: Obligacién de responder por los propios actos.

LEALTAD: Fidelidad en el trato o en el desempefio de un cargo.

TRANSPARENCIA: Calidad del comportamiento evidente.
INSTITUCIONALES

. COMPROMISO: Obligacién contraida. Palabra dada, fe empefiada. Palabra que

se da uno mismo para hacer algo.

COLABORACION: Accién y efecto de trabajar en comun con otra persona.
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3. EFICACIA: Fuerza y capacidad para obrar. Capacidad de accion para hacer
efectivo un propésito.

4. CUMPLIMIENTO: Accién y efecto de lievar a cabo. Hacer lo que se debe o lo
que se estd obligado en los términos previstos.

5. JUSTICIA: Lo que debe hacerse segtn derecho o razén. Virtud de dar a cada
uno lo que le corresponde o le pertenece.
ARTICULO 8°. POLITICAS ETICAS.

Son orientaciones acerca de cémo deben relacionarse los servidores publicos del
IMTRAC, con diferentes grupos de interés para la puesta en practica de los principios y
valores.

8.1. CON LOS DIRECTIVOS

Los directivos del IMTRAC, en ejercicio de sus funciones de orientar el accionar de la
entidad, desplegando siempre una conducta ejemplar, traducida en un liderazgo ético
que posibilite una imagen clara, abierta y confiable; ante lo cual se compromete a:

e Liderar la construccién de espacios de dialogo, participaciéon e intercambio de
expectativas para la toma de decisiones, generando medios que garanticen el
cumplimiento y fluidez de la gestion institucional.

 Diseflar y aplicar estrategias para el fortalecimiento de los valores y las
conductas éticas que eviten las practicas contrarias a una gestiéon adecuada en
el IMTRAC.

e Promover en los usuarios externos e internos un trato justo, respetuoso y digno,
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sin hacer discriminaciones ni preferencias de ningtn tipo.

e Impulsar mecanismos de evaluacion, control y rendicién de cuentas sobre los
planes, programas y proyectos que adelanta el Instituto en concordancia con el
Plan de Desarrolio Municipal.

8.2. CON SERVIDORES PUBLICOS

Ya que los Servidores Publicos son el pilar de la gestion en la Entidad, el IMTRAC se
compromete a cumplir las siguientes politicas:

e Garantizar a los Servidores Publicos del IMTRAC, el acceso por méritos a
concursos de ascensos, nombramientos, comisiones y procesos de
capacitacioén, en condiciones de igualdad y teniendo en cuenta las necesidades
de la Institucion.

Los Servidores Publicos del Instituto asumen los siguientes compromisos:

e Desempeniar sus funciones con Honestidad, Lealtad, Eficiencia, Eficacia,
Compromiso, Responsabilidad y Respeto, para hacer del IMTRAC, una Entidad
que responda de manera efectiva a la funcién publica que le ha sido asignada.

* Desarrollar con eficiencia, eficacia, equidad y solidaridad la prestacién de los
servicios que se prestan a la comunidad, garantizando el trato en igualdad de
condiciones, sin ninguna discriminacién o trato de privilegio por intereses
determinados.

8.3. CON LA COMUNIDAD

Asumiendo a la comunidad (usuario final) como razén y objeto de la funcién publica del
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IMTRAC se consolidan las siguientes politicas:

Promover la participaciéon y concertacion ciudadana del IMTRAC, estableciendo
una relacion que inspire confianza entre el Instituto y la Comunidad.

Propiciar en la Comunidad Ila implementacion de una cultura de
corresponsabilidades frente al tema de rendicién de cuentas.

Desarrollar mecanismos y canales de comunicacién que den cuenta a la
comunidad sobre los planes, programas y proyectos que adelante el IMTRAC.

Fortalecer las relaciones de los Servidores Publicos del IMTRAC, con las
Comunidades y usuarios; para que estas se realicen de manera cordial y
respetuosa.

8.4. CON CONTRATISTAS Y PROVEEDORES
Buscando una relacibn armoniosa con coniratistas y proveedores, basada en los

valores Institucionales, el IMTRAC se compromete a:

Divulgar ampliamente y por medios efectivos los procesos de contratacion y sus
resultados, a todos los Servidores Publicos, Contratistas, Proveedores vy
Comunidad en General, de tal forma que se genere confianza en los procesos
del IMTRAC y sus Servidores.

Realizar procesos transparentes de contratacion con la seleccion de los
proponentes de forma imparcial y destinando la inversidn publica hacia la
blisqueda del bien comun.
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e Aplicar permanentemente mecanismos para prevenir sobornos, practicas

desleales, actos ilicitos e informacion privilegiada, de modo que garantice la
sana competencia y se proteja el patrimonio del IMTRAC.

8.5. CON OTRAS INSTITUCIONES

Para consolidar y ampliar los resultados que se derivan de la funcién publica, el

IMTRAC fortalece el trabajo en red con otras instituciones mediante los siguientes
COMpPromisos:

8.6.

Desarrollar los actos administrativos en estricta obediencia de las normas
Constitucionales y legales, de manera que todas las obligaciones, criterios y
pautas que se establezcan sean cumplidas en virtud del desarrollo Institucional.

Establecer relaciones y alianzas estratégicas con otras entidades territoriales,
departamentales y nacionales, de modo que sus acciones resulten
consecuentes y coherentes entre todas ellas, con el propdsito de proporcionar
resultados efectivos y duraderos para el desarrollo integral de la Institucién.

CON EL AMBIENTE.

Siendo uno de los grandes retos de cara al futuro, teniendo en cuenta su posicién, se

hace necesario adquirir y promover una verdadera cultura ética en el uso adecuado de

los recursos que nos proporciona nuestro medio ambiente, por lo tanto el IMTRAC

promueve los siguientes principios éticos.

Asumir con respeto y responsabilidad la proteccién y conservacién del medio
ambiente, utilizando dentro de la Entidad practicas ecolégicas en el manejo de
los recursos.

Carrera 24 No. 31-38 Barrio San Miguel Tel: 2857590
___ Corozal - Sucre - Colombia




/
ALCALDIA MUNICIPAL DE COROZAL.

Instituto Municipal de
‘Transporte y Transito de Corozal
NIT: 823.001.932-1

Realizar permanentemente acciones orientadas a la sensibilizacién, tanto de los
Servidores Publicos como de la Comunidad, sobre la necesidad e importancia
de proteger el medio ambiente en el desarrollo de practicas individuales entre los
usuarios y el Instituto.

Minimizar los costos ambientales y garantizar la sostenibilidad de las futuras
generaciones, articulando con ias autoridades y entidades ambientales, ia
divulgacion y consecuente cumplimiento de la normatividad en materia de
proteccion ambiental.

ARTICULO 9°: IMPEDIMENTOS ETICOS

Generalidades: Sin perjuicio de las prohibiciones de orden juridico que para casos

particulares se establezcan en las leyes y reglamentos, rigen para todos los servidores

del IMTRAC, los impedimentos de orden ético y moral contenidos en este capitulo.

En el ejercicio del cargo:

1.

Usar el poder oficial derivado del cargo o la influencia que surja del mismo, para
conferir o procurar servicios especiales, nombramientos o cualquier otro
beneficio personal que implique un privilegio a favor suyo, de sus familiares o a
cualquier otra persona.

Emitir 0 apoyar normas o resoluciones en beneficio propio.
Usar Vehiculos oficiales de la entidad (Si existiere), los equipos de oficina, la

papeleria o el nombre de la Entidad para asuntos de caracter personal o
privado.
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Usar las oficinas de la entidad, los servicios del personal subalterno, asi como
los servicios que brinda la institucion, para beneficio propio, de familiares o
amigos, sin contar con los procedimientos o autorizaciones correspondientes,
distrayendo el verdadero sentido de su funcién como servidor publico.

Participar en negociaciones o transacciones financieras utilizando informacion
que no es publica o permitiendo el mal use de esa informacién, para
posteriormente lograr beneficios privados.

Realizar trabajos o actividades fuera del area de trabajo, sean estas
remuneradas o no, en cualquier modalidad que estén en conflicto con sus
deberes y responsabilidades institucionales, o cuya ejecucién pueda ser motivo
de duda a cualquier persona razonablemente objetiva, sobre la imparcialidad
del funcionario en la toma de decisiones en asuntos propios de su cargo,
quedando a salvo las excepciones admitidas por ley.

Comercializar bienes, dentro de la oficina y en horas de trabajo

. Actuar como representante o abogado de cualquier persona, en reclamos
administrativos contra la entidad a la que sirve. Esta prohibicidon regira
igualmente, por el periodo de un afo, para el funcionario que haya
renunciado a la entidad o se haya acogido a la jubilacion.

. Aceptar o solicitar dadivas o regalos de cualquier valor monetario, a los usuarios,
con ocasion de la prestacion de los servicios propios de la institucién.

10.Las demas prohibiciones consagradas en la Ley 734 de 2002 o Cédigo Unico

Disciplinario.
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En su relacién con terceros: Contratistas, Usuarios o Clientes.

Al funcionario del IMTRAC, en su relacién con terceras personas, clientes o usuarios no
le esta permitido lo siguiente:

1. Efectuar o patrocinar a favor de terceros, tramites o gestiones
administrativas, fuera de los procedimientos normales de la prestacién del
servicio; estén estas o no bajo su cargo, de forma tal que su accién
constituya una discriminacién a favor del tercero.

2. Recibir directa o indirectamente, beneficios originados en contratos, concesiones
o franquicias que celebre u otorgue el instituto.

3. Solicitar o aceptar, directamente o a través de terceros, regalos, donaciones,
favores propinas o beneficios de cualquier tipo, a personas que busquen
acciones de caracter oficial en el IMTRAC

4. Solicitar recursos o servicios especiales para la institucion, cuando esa
contribucion comprometa o condicione en alguna medida la toma de
decisiones.

Durante la jornada laboral.

El funcionario del IMTRAC, sin perjuicio de lo ya establecido, durante su jornada
laboral no debe:

1. Utilizar la jornada laboral o cualquier tiempo de la misma para realizar trabajos
personales u otros ajenos a sus deberes y responsabilidades.

2. Interrumpir, distraer o atrasar en forma evidente las tareas de sus compaferos,
con conductas o acciones indebidas o inoportunas.

3. Participar en actividades politico-partidistas en horas de trabajo.

El uso de bienes, recursos y mobiliario institucional.
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1. Utilizar las instalaciones fisicas para fines diferentes a los cuales fueron
destinadas.

2. Utilizar el equipo de oficina y demas elementos de trabajo para asuntos distintos
del proposito a que fueron destinados.

Paragrafo: De igual forma, el IMTRAC a través de sus directivos, deberan buscar y
aplicar los mecanismos necesarios que permitan incentivar en forma verbal, escrita o a
través de cualquier otro medio, a los servidores publicos que se destaquen por su
colaboracion y buen desempefio, con el fin de motivarlos a continuar ejerciendo sus
labores de igual o mejor forma.

ARTICULO 10°. DE LA DIVULGACION INSTITUCIONAL Y FORMACION DE
VALORES

Divulgacion: Le corresponde al Director, asi como a demas directivos del Instituto,
divuigar y promover entre los funcionarios, los principios y valores éticos que asume
todo funcionario publico que preste sus servicios en el IMTRAC.

Asi mismo, para lograr una mayor efectividad en esta labor se realizaran
periddicamente actividades a través de talleres, charlas, conferencias y cualquier
recurso didactico que les permita a los funcionarios el afianzamiento de los valores,
principios y actitudes implementadas.

Igualmente se brindara asesoria a los funcionarios en lo relativo a la aplicacion de este
Coédigo, atendiendo y resolviendo las consultas, recomendaciones o sugerencias que
los servidores manifiesten.

Paragrafo: Sera la Oficina de Talento Humano o quien haga sus veces la responsable
de articular con las demas dependencias todas las actividades concernientes a la
divulgacion, socializacion y aplicacion de lo establecido en este cédigo.

ARTICULO 11°. DISPOSICIONES FINALES
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Modificacién Del Cédigo: El Cédigo de Etica del IMTRAC, por ser una construccién
colectiva de los servidores publicos, para su modificacién requiere de una concertacion
institucional no inferior al 20% de los servidores publicos vinculados al instituto.

Obligatoriedad: Los valores consignados y descritos en el presente Cédigo de Etica y
del buen gobierno, son de obligatoria aplicacién para todos los servidores publicos del
Instituto Municipal de Transporte y Transito de Corozal - IMTRAC, su incumplimiento,
inobservancia o permisividad derivaran en sanciones disciplinarias, como falta grave
sancionable conforme a la ley.

El servidor publico debe denunciar y/o abstenerse de participar en conductas que
contravengan cualquier politica, norma, lineamiento, procedimiento o estandar,
establecidos por el IMTRAC.

Paragrafo: El servidor del IMTRAC, debe mantener una conducta intachable, debiendo
para ello cumplir la ley y someterse a los principios de ética, estén o no regulados por
ley.

ARTICULO 12°. SANCIONES ETICAS

Llamado de atencién verbal.

Requerimiento por escrito por parte del jefe inmediato.

Memorando ético con copia a la hoja de vida, firmado por el Director.

Memorando ético de remisién como principio del proceso disciplinario.
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ARTICULO 13. - VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir del dia 03 del mes de
mayo del 2016 y deroga en todas sus partes aquellos que le sean contrarios.

PUBLIQUESE, COMUNIQU Y CUMPLASE.

OSE G: CONTRERAS WIARQUEZ
Director de IMTRAC
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